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アクティビティジャパンとは？

2023年4月 現在

日本語・英語・中国語 (繁/簡)・韓国語・タイ語

５言語対応
提携パートナー数 7,000社

体験項目 450種目

体験プラン数 18,000プラン

2

「アクティビティ・体験」などの“着地型観光専門のOTA”

日本全国に点在している魅力溢れる地域資源や

自然を活用した“体験プラン”を、幅広いジャンルで

国内外のお客様向けに、インターネット上で簡単に

検索・予約・決済 まで出来るサービスです。
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VISION

体験をとおして、
世界の人々の交流を創出し、
異文化理解、自然との共生、健康を促進し、
世界の地域振興に貢献します。

MISSION

世界に支持される
アジア地域NO.1のアクティビティ専門
予約サイトを目指します。

ビジョン・ミッション
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500+名の社員

11+カ国に展開

アクティビティジャパンの強みと特色

◼ KKdayグループと連携し、アジア圏でさらに厚みのある発信・集客が可能に！

2014年  4月   酷遊天株式会社 設立
2015年  1月   KKday リリース
2015年  9月   香港事務所開設
2015年11月   シンガポール事務所開設
2016年  2月   日本支店開設
2016年  2月   韓国支店開設
2016年  5月   マレーシア事務所開設
2017年  1月   インドネシア事務所開設
2017年  2月   フィリピン事務所開設
2017年  3月   タイ事務所開設
2017年  6月   ベトナム事務所開設
2018年  1月   上海事務所開設

2021年4月より資本提携

韓国・台湾・香港・中国・タイ・
カンボジア・インド・マカオ・

マレーシア・モルディブ・フィリピン
シンガポール・ベトナム・インドネシア・

モンゴル・バングラデシュ・
スリランカ・ネパール・ウズベキスタン

アジア地区 店舗展開国

19+カ国に展開

アジア地区だけで39+の支店数
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・簡単検索 / 予約

・クレジット決済

・多言語対応 (5言語)

日本語・英語・中国語 (繁/簡)・韓国語・タイ語

アクティビティ専門の
予約プラットフォーム

ビジネスモデル

送客予約

・予約管理

・在庫管理

・受入対応

・売上 / 清算管理

手数料
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6 アクティビティジャパン 会員属性

・関東圏、関西圏の
都市部を中心とした会員比率が
全体の6割以上

・その他地域の比率もプラン増加に
伴い増加傾向

・25～29歳の女性が会員登録最多
・アウトドアは全体で多いが、ものづくり体験などは女性の方が多い傾向
・20～30代はマリンスポーツが人気、40代以上ではトレッキングや釣りなどが人気傾向

男性

44%

女性

56%

性別
14%

28%

18%

11%

9%

9%

6%
3%

年齢
20～24

25～29

30～34

35～39

40～44

45～49

50～54

55～59

60歳以上

東京

23%

大阪

12%

神奈川

11%埼玉

7%

千葉

6%

愛知

5%

その他

36%

会員居住区
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アクティビティジャパン PV数値（サイトが見られた数）
7

2019年 8月のPV数値

約 3,100万PV

海外アクセス 1,000万PV

約1/3が海外からのアクセス!!

2020年 8月のPV数値

約 4,000万PV

2021年 8月のPV数値

約 4,500万PV

英語 300万

中国繁体字 300万

中国簡体字 200万  

韓国語 150万

タイ語   50万  

▼サイトトップ・
・

・

▼特集記事
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順位 国籍 全体シェア 前年比

1位 香港 32% 125%

2位 台湾 20% 151%

3位 アメリカ 10% 143%

4位 シンガポール 8% 127%

5位 中華人民共和国 5% 142%

6位 大韓民国 4% 118%

7位 オーストラリア 3% 135%

8位 タイ 3% 105%

9位 イギリス 2% 151%

10位 カナダ 2% 132%

※ 2019年1月～2020年3月（コロナ以前） 

・香港、台湾エリアからの予約が全体の５割以上を占める。
・欧米豪ほか英語圏の伸び率が大きい。
ロシアからの予約が前年比約5倍、ベルギー、ポーランドからが約3倍の伸び率となり今後に注目。
6月～9月は、イタリア、スペイン、北欧など西欧圏からの予約も増えている。

8
国籍別  外国籍予約動向

Activity Japanという社名自体が検索されやすいキーワードとしてSEOに強く、
Google検索結果等の自然流入で体験商品ページに飛ぶことが多い。

日本人：外国人 7：3 外国人3割の内訳
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アクティビティジャパン 事業者分布

地域別  体験プラン登録事業者数

2023年4月 現在

約7,000事業者内訳沖縄：アジア地域予約サイト
No.1の商品数：約5,000プラン

東北・山陰山陽・四国など
随時拡充中

9

378

1,672

1,305

943

551552
179

249

432

168

東北

307
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10 人気のアクティビティ各種

シュノーケリング  SUP（サップ） ダイビング カヌー・カヤック  ラフティング

バンジージャンプ 釣り  パラグライダー  パラセーリング  キャニオニング

●アウトドアアクティビティ

●ものづくり・文化体験 ●外国人に人気 アウトドア体験はもちろん、近年は地域定着型の
食文化体験や生活体験のニーズが高まっている

 陶芸 着物レンタル   アクセサリー作り

和菓子作り ガラス細工  シーサー作り

食文化体験  屋形船・クルーズ   伝統文化体験

相撲稽古見学        生活体験        ガイドツアー
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◼ 国内外の外部サイトとの連携例（一部）

セールスネットワーク①

福利厚生サイト他旅行・交通系サイト

11

海外向けサイト
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◼ WEBとの連携例（一部）

お客様が、施設様のお得な割引クーポンをスマートフォンで

気軽にダウンロードし、優待が受けれるサービスです。

・スマホの画面を見せるだけで割引券として利用可能

・印刷経費の削減による業務効率化や効率的な広告宣伝が可能

・割引以外にも簡単なプレゼントなど、クーポンの特典は自由に設定が可能

・割引クーポンを発行したい施設様であれば、下記のジャンルを中心に取扱可能です。

<HISクーポンとは>

セールスネットワーク②
12

<レジオとは>

台湾法人KKdayが開発した、タビナカ事業者向けの業務効率化が図れるシステムです。

・直販サイトの作成： 公式サイトをお持ちでない事業者様には重宝される機能

・B2B向け販売管理機能： 代理店販売専用の予約ページをお取引先別に発行可能

・電子チケット機能： イベントや施設様向けのスタンダードな機能

メイン機能

上記は一部であり、多種多様な機能があります。サポートスタッフも充実。
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◼ 大会やイベントの実施

◼ 企業や組織向けの体験紹介
（チームビルディング・MICE）

◼ 地方活性化の支援活動

13
アクティビティを活用した事績・実例

地域に点在しているアクティビティ体験の紹介・予約斡旋だけでなく、日本各地の様々
なイベントやセミナーに参加・協賛し、実際にそのイベントのプロモーションや、
弊社の予約システムを使った選手の大会へのエントリー・開催のサポート、
地域活性化に向けて、WEBに関するノウハウを生かしたご提案などを行っております。
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WEBノウハウのご提供、弊社サービスを生かした地域プロモーションのご提案など、
地域活性化への取り組みをHISグループのタッチポイントを生かして行っております。

① “その地域に見合った体験プランとは何か” 商品企画・開発・磨き上げ

方針

◼ 地方活性化の支援活動

14
アクティビティを活用した事績・実例

② 多種多様なWEBサイト連携、SNS、HISネットワークをいかした
 プロモーション・マーケティング・セールス

③ コールセンターにて伴走型のサポート、お悩み相談も承ります
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ワークショップセミナー実施内容例

１.  旅行者ニーズ抽出・コンテンツの掘り起こし
   データからみる実情との比較検討

２.  他地域の先行・成功事例、トレンド紹介

３.  予約の入りやすい商品のつくり方・見せ方

４.  WEB / OTA や SNS の効果的な活用術
デジタルマーケティング解説

５.  地域ならではの体験商材企画 (ワークショップ)
現状把握と棚卸し・仕分け・アウトプット

効果的なプロモーション方法や
インバウンド受入、SEO対策など

－ セミナー・ワークショップの実施

15

弊社独自のWEBに関するノウハウや、マーケティングデータ、
HISグループの旅行業のノウハウなども生かし、
地域の可能性を拡げるワークショップやセミナー実施のご提案が可能です。
地元観光事業者様と地域に見合った商品の開発・磨き上げのお手伝いをさせて頂きます。

◼ 地方活性化の支援活動

アクティビティを活用した事績・実例
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16

16

▲オンラインセミナーイメージ

実績例①
令和２年度 沖縄観光コンベンションビューロー
オンライン旅行商品造成サポート事業

実績例②
令和２年度オンラインセミナー
東京都、公益社団法人 東京観光財団

コロナ禍のセミナーではZOOMなどのWEBコミュニ
ケーションツール機能でのWebinar開催も可能です。
実績例も多数あり、アクティビティジャパン社にて
実施いたします。

－ オンラインセミナー・ワークショップの実施

◼ 地方活性化の支援活動

アクティビティを活用した事績・実例

総時間1時間30分程の間で、着地型観光体験プランの
作り方・見せ方・伝え方、OTAに関する基本知識、商
品造成のポイント、SEO・デジタルマーケティングに
関する基本的な要素を盛り込んだセミナー内容が可能。
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17 － セミナー・ワークショップ実績（一部）

実施年度 都道府県 取引先団体名 事業名

令和４・5年度 新潟県 新潟県 新潟県インバウンドプロモーション事業

令和３～５年度 埼玉県 埼玉県 埼玉県インバウンドプロモーション事業

令和３・４年度 和歌山県 和歌山県 わかやまアウトドアフィールド魅力発信事業

令和２～４年度 沖縄県 沖縄県 離島オンライン体験サポート事業

令和３・４年度 山口県 下関市 下関市体験型観光コンテンツ育成業務

令和３年度 熊本県 天草市 観光戦略立案研修会

令和３年度 秋田県 横手市 アフターコロナに向けた観光講習会

令和２年度 東京都 公益財団法人東京観光財団 地域の街歩きツアー発信事業

令和２年度 全国 文化庁 戦略的芸術文化創造推進事業 「文化芸術収益力強化事業」

令和２年度 全国 環境省 国立・国定公園への誘客の推進事業

令和２年度 沖縄県 沖縄コンベンションビューロ 国内需要安定化事業

令和２年度 山形県 (株)かづの観光物産公社 外国人誘客コンテンツ開発・強化業務

令和２年度 愛知県 岡崎市 岡崎市着地型観光体験プランによる地域誘客調査業務
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第4回 山中湖SUPerマラソン
山梨県 / 山中湖

◼ 大会やイベントの実施（一部）

18

[その他 大会実施例 一例]

BIWAKO×SUP×YOGA
–BIWALOHA DAY-

滋賀県 / 琵琶湖

一般参加者を募ってのアクティビティ体験会や競技会など、地元事業者様や
観光協会様と一緒にアクティビティの普及や地域の魅力の発信と認知に向けて、
各種イベントの企画・大会ページの制作・宣伝・販売・運営サポートも
積極的に行っております。

アクティビティを活用した事績・実例

かすみがうらマラソン兼
国際盲人マラソン2019（外国籍受入）

茨城県 / 土浦市・かすみがうら市

・マイナビ SUP JAPAN CUP 茅ヶ崎（SUP競技国際大会 神奈川県/茅ヶ崎市）・GO OUT OKINAWA OUTDOOR WEEK（沖縄県/恩納村）
・潮風杯 NUMAZU SHIOKAZE CUP（静岡県/沼津市）・ヒロシマ SUPマラソン（広島県/広島市）・びわ湖ウォータートレイルSUP駅伝
（滋賀県/琵琶湖）・『旅と本と珈琲と×アクティビティジャパン』 旅好き交流会ドッヂビー体験イベント（東京都/港区）...他多数

滞留時間・観光消費額UP
地域ブランディング

地域資源を生かした
アクティビティ × 名産品 × 地元の人との交流
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実績例

2018年3月実施
日本伝統文化体験『SAMURAIショー＆着付け』体験

dantai-activity@activityjapan.co.jp

19

インドネシア国籍 計261名様 / 開催場所：東京都

計15名様 / 開催場所：東京都

2017年11月実施
HIS表参道店×アクティビティジャパンコラボイベント
最新アクティビティ『ドッヂビー』体験

◼ 企業や組織向けの体験紹介（チームビルディング・MICE）

アクティビティを活用した事績・実例

国内外の企業へのチームビルディング・MICEにも活用可能！
研修・ゲーム・グループワークなどお気軽にご相談下さい！

WEBに掲載されていないプランもございます！
日本全国のアクティビティから、最適なプランをご提案させて頂きます。

東京都庁登録旅行業2種－7581号所有
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商 品 造 成 サ ポ ー ト

シ ス テ ム の 活 用

① 24時間無償でお渡しする管理画面対応可能

② スマホでいつでも、どこでも対応可能

③ 予約管理、顧客管理、売上管理が可能

① 商品の掲載方法

② 商品の磨き上げに関するアドバイス

③ パソコンや、予約管理画面など操作方法

電話・メールで
お気軽、安心の全面サポート

営業時間：平日 1１時～1６時

パソコンの取り扱いが不安な場合でも、弊社コールセンターが万全の体制で

サポートいたします。豊富な知見による商品の磨き上げや、多言語対応可能な

スタッフによるインバウンド対応のサポートもお任せください。

20
販売支援 －カスタマーサポートセンターについて
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21 販売支援 －HISとの連携

予約API連携により

HIS 国内体験・レジャー

サイトページに弊社

掲載プランを自動掲載

HIS 国内旅行

国内体験・レジャーサイト
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アクティビティジャパンTOPページバナー掲載（イメージ）
サイトTOPの目立つ場所に専用のバナー広告を設置しサイト訪問者へ訴求します。

販売支援 －WEBプロモーション①22
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検索結果上位表示PR枠への広告（イメージ）
「都道府県×体験」等のキーワードで検索した結果ページの上部にPR枠としてオススメの
体験プログラムを表示（上位3枠）その地域に関心が高いユーザーに向けた訴求が可能です。

PC版

販売支援 －WEBプロモーション②23

スマートフォン版
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検索結果ページへのバナー広告の設置  ※下記は日本語のイメージ
（日本語・英語・中国語 繁体字/簡体字・タイ語・韓国語内）
「都道府県×エリア」等のキーワードで検索した結果ページの上部にオリジナルの
バナー広告を掲載。その地域に関心が高いユーザーに向け、初見でPRが出来ます。

販売支援 －WEBプロモーション➂24

PC版 スマートフォン版
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特集記事 メールマガジン・SNS発信

事業者様や自治体様を単独で紹介し、その地域の魅力と一緒にアピールする
特集記事の作成をし、各種SNSを利用した宣伝広告が国内・海外向けに可能です。

販売支援 －WEBプロモーション④

特集記事の作成と宣伝配信

25
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日本語

新潟県の観光紹介に関する記事ぺージを作成（日本語・英語・繁体字）
地域の情報発信と共に、県が取りまとめる地域の観光事業者自治体・観光施設の
予約ページへの導線も設置しました。

◼ 事例紹介「新潟県」
26

英語・繁体字
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作成したプランや特集記事・サービス連携の開始を、ニュースリリース配信が可能です。
配信されたリリースは他媒体にも拡散され、高い広告効果が期待できます。

販売支援 －WEBプロモーション⑤

プレスリリースでの配信

27
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東南アジア

62%
英語ネイティブ

20%

東アジア

6%

ヨーロッパ諸国

6%

12万人 英語Facebookファン属性

販売支援 －アクティビティジャパン公式SNSの活用
28

※2022年1月1日～2022年12月31日 数値

欧米豪3割
アジア7割への
リーチが可能

・インプレッション：1,200万人 ・リーチ数：1,000万人

・エンゲージメント：500万人

性別・年齢
3%

15%15%
9%

6%
3% 2%

女性
53%

2%

15% 14%

7%
4% 3% 2%

男性
46%

海外在住外国人

80%

日本在住外国人

20%

国籍

特に若年層
20～30代への
リーチが可能

（リアクション・コメント・シェア・ビデオ閲覧数・クリック数）
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29

外国人集客、インバウンドプロモーションには

SNSからの予約導線が特に効果的！・211万 リーチ ・200シェア
・71万 動画再生   ・31コメント
・4,823 リアクション

販売支援 －アクティビティジャパン公式SNSの活用

過去投稿最大数値（2021年2月17日投稿）
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Instagramとも
連携

体験商品の画像や動画を英語版SNS
（フェイスブック・インスタグラム）に
ポスティングします。

30
◼ Facebook と Instagram の活用例

動画ポスティングの方がリアクションが
高まる傾向にあるので

30秒～1分以内の動画投稿を推奨します。

文中のURLから
アクティビティジャパン予約サイトへ
誘導します。
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APIでのシステム連係について

アクティビティジャパン予約APIシステムを利用することで、様々なプラットフォーム上で
アクティビティ商材の情報掲載と予約が可能となります。多言語（日・英・中・タイ・韓）
での対応も可能です。旅行会社のみならず、幅広い業種の皆様にご活用いただけるよう、
様々な利用方法を想定しております。

31
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API連係（日本語・英語）により、

秋田犬ツーリズムページ内に県内の体験プログラムを掲載

WEB上に予約導線まで確保したサイトを開設

32 検索APIを利用した取り組み実績例① 秋田県
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地域で造成した体験コンテンツの掲載とWEB予約までがその場で完結

※多言語表示で

対応可能プランも

出し分け

事業者向けセミナー・ワークショップ開催後
AJサイトにプラン掲載

その後検索APIにて掲載プランをサイト連携

◼ 検索APIを利用したサイト表示イメージ (秋田犬ツーリズム様 サイト)33
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API連係により

「四国の右下」ページ内に

該当するエリアの

体験プログラムを自動掲載

商品ラインナップの拡充と

予約導線の確保を実現

検索APIを利用した取り組み実績例② 徳島県34
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オリジナルHP内で商品の検索をしている

ように見せることで、そのまま予約ページ

へ促し、サイト離脱を防止、成約率アップ

に繋がります。

◼ 検索APIを利用したサイト表示イメージ (徳島県四国の右下様 サイト)35
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API連係により

「Tohoku ‘Local Secret’ 

Tours」ページ内に

予約導線の確保を実現

多種多様なプランや

要望に対応するため

自社予約システムと導線を出し分け

随時商品登録を進める

検索APIを利用した取り組み実績例③ 宮城県  36
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◼ 検索APIを利用したサイト表示イメージ
 (株式会社インアウトバウンド仙台・松島様 サイト / Tohoku ‘Local Secret’ Tours)

37

プランによって

自社とアクティビティジャパンの

予約システムを出し分け
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38 検索APIを利用した取り組み実績例④ RV JAPAN
株式会社エアトリ様

API連係により

「RV JAPAN」ページ内に

体験プログラムを自動掲載

キャンピングカーレンタルと

親和性の高いアクティビティ

情報を提供し、予約導線も確保
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39
◼ 検索APIを利用したサイト表示イメージ
 (株式会社エアトリ / RV JAPANサイト)

エリア・アクティビティ種目での検索

おすすめ・料金順表示も可能
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40 － APIシステム連携実績（一部）

取引先 ジャンル コンテンツ掲載先 連携内容

（株）エイチ・アイ・エス 旅行サイト 国内旅行 国内体験・レジャーサイト 検索API（日）

楽天グループ 旅行サイト Rakuten Travel Experiences 検索API（日）

（一社）四国の右下観光局 自治体関連 四国の右下 サイト 検索API（日）

（株）インアウトバウンド仙台・松島 自治体関連 英語サイト：Tohoku ‘Local Secret’ Tours 検索API（英）

日本政府観光局（JNTO) 自治体関連 Japan Official Travel App アプリ 検索API（日・英・中）

（一社）秋田犬ツーリズム 自治体関連 秋田犬ツーリズム サイト 検索API（日・英）

（株）ナビタイムジャパン 旅行サイト NAVITIME Travel サイト 予約API（日）

エアトリ（株） 旅行サイト エアトリ サイト ⇒ RV JAPANへ移行 検索API（日）

ニフティライフスタイル（株） 旅行サイト ニフティ温泉 サイト 検索API（日）

（株）リーゴ 旅行サイト Liigo サイト 検索API（日・英・中）

トラベルブック（株） 旅行サイト TravelBook サイト 検索API（日）
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業界トップシェアのクラウド型サイトコントローラー「ねっぱん！」を導入されている
宿泊施設の宿泊予定者に、予約時より宿泊地周辺のアクティビティ情報のご提供が可能に。
国内外からの宿泊客への付加価値提供、フロントでの周辺観光情報のご案内に加え、
ご出発前より24時間、周辺で楽しめるアクティビティ情報を発信し、予約ができる環境を
整えることで業務効率化・合理化・宿泊施設へのリピート化を目指しております。

「ねっぱん！」とのアフィリエイト連携 (株式会社クリップス様)
41
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掲載申込みフォーム

お申し込みは、パソコン・スマホから
Web上で簡単に登録が可能

42
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受付

登録

• 掲載申込みフォームの登録

提出

• プラン情報シートと写真の提出

掲載に必要な情報を記入してメールで送信！

作成

• アクティビティジャパンにてページ作成・公開

在庫設定で簡単確定！リクエスト予約で受付可否連絡も可能

• 受付開始

全国に発信、集客スタート！インバウンドや団体受入も可能

プラン掲載までの流れ

初期費用・月額使用料は不要！0円でスタート！多言語対応も可能（最大５言語）

43

日本語サイトからの予約：15%
外国語サイトからの予約：18%

※オンライン決済手数料を含みます。
※支払い方法を問わずこの手数料が適用されます。
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お問い合わせ先

■お問合せ先 サービス概要に関するお問い合わせは
どうぞお気軽にご相談ください。  

support@activityjapan.com

03-6862-5311

03-6862-8322

アクティビティジャパン事務局

月曜～金曜 11：00～16：00（土日祝 休み）

https://activityjapan.co.jp/

44

mailto:support@activityjapan.com.jp
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